
ATRIBUIÇÕES DO CARGO DE 
TÉCNICO EM INFORMÁTICA

Dar suporte aos usuários inclusive por telefone;
Dar suporte e manutenção de impressoras;
Cconhecimentos básicos em funcionamento de sistemas 
informatizados;
Fazer as conexões de rede TCP/IP, necessárias;
Dar suporte aos sistemas operacionais DOS, Windows 95/98 e 
superiores, Windows NT4/Wokstation/Server;
Instalação de programas;
Instalação de equipamentos de Informática;Manutenção 
Preventiva e Corretiva de Hardware e Software;
Conhecimentos básicos em editoração de textos, planilhas, Corel 
Draw, e outros utilizados pela PMRO;
Conhecimentos de Sistemas Operacionais em Windows, Linux, 
Unix e etc, Suítes Open Office, StarOffice, MS-Office, redes 
física e lógica, instalação, configuração e manutenção de hardware 
e periféricos e internet;
Outras atribuições que lhe sejam conferidas por este CPD;
Executar outras tarefas referentes ao cargo;
Executar outras tarefas solicitadas pela chefia imediata, 
compatíveis com a função.


